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Szolgáltatási tájékoztató A-Z-ig 

Ágynemű - Heti minimum kétszeri cseréje.  

Ágynemű napi cseréje - Kérés esetén, térítés ellenében, igényét jelezze a 
recepción vagy a személyzetnél.  

Cipőápoló eszközök - Kérésre biztosítjuk a recepción.  

Cipőtisztító gép - A recepción található és használható.  

Csomagmegőrzés - 24 órás, biztonságos megőrzés érkező és távozó 
vendégek részére. Igényét jelezze a recepción. 

Csomagszállítás - Igény szerint, kérésre (szobába/szobából).  

Diétás, vegetáriánus konyha - Kérésre biztosítjuk, igényét jelezze a 
recepción / étteremben.  

Dohányzás - Csak a kijelölt helyeken, a kijelölt helyekről tájékoztatás a 
recepción. A belső terekben szigorúan tilos. 

Esernyő - A recepción és a teraszon áll rendelkezésre. Pontos 
elhelyezésükkel kapcsolatban kérem, forduljon a panzió személyzetéhez.  

Etetőszék - Kérésre díjtalanul biztosítjuk az éttermünkben.  

Ébresztés – Kérhető a recepción. 

Étterem - Nyitva a hét minden napján 08:00-19:00 óra között.  

Fizetőeszközök - Készpénz (forint, euro), bankkártya, hitelkártya, SZÉP 
kártya, átutalás.  

Hajszárító - Minden fürdőszobában található.  

Internet, wifi szolgáltatás - Minden szobában és a közösségi területeken 
díjtalan. A jelszóval tud csatlakozni. Jelszó: komosky1.  

Jaccuzzi - Fűtött medence, vendégeink számára díj ellenében igénybe 
vehető 10:00 és 20:00 óra között. 

Késői kijelentkezés - Térítés ellenében, lehetőség szerint, igényét jelezze a 
recepción. Legkésőbbi kijelentkezés ideje 16 óra.  

Kijelentkezés - Távozás napján 11:00 óráig.  

http://www.annapanziodunavarsany.hu
mailto:info@komosky.hu


Kisállat – Panziónk térítés ellenében kedvenceiket is fogadja az erre a 
célra kijelölt szobákban. 

Kozmetikai, borotválkozó tükör – Minden fürdőszobában található, 3 
szoros nagyító kivitelben. 

Légkondicionáló - Fűtő, hűtő, ventilátor funkciók, távirányító a szobában 
elhelyezve.  

Mosás - Térítés ellenében igénybe vehető szolgáltatás, igényét jelezze a 
recepción vagy a személyzetnél.  

Nyomtatási szolgáltatás - Térítés ellenében igényelhető szolgáltatás, 
igényét jelezze a recepción.  

Olvasó lámpa – Minden szobában található az ágy mellett. 

Parkolás - A panzió saját zárt parkolójában limitált számban parkolási díj 
nélkül lehetséges, további parkolás az utcában szintén ingyenesen.  

Pótágy, gyermek utazóágy - Ingyenes szolgáltatás, igényét jelezze a 
recepción.  

Programok – Az aktuális környéki programokról érdeklődjön a 
recepción, vagy keresse a prospektusokat szobában elhelyezett 
mappában.  

Rádió - Televízión keresztül. Kérjük, használja a csatornaválasztó 
gombokat. Technikai segítséget szívesen nyújt a személyzet.  

Recepció - Nyitva 08:00 - 20:00 óráig.  

Régiós ételek, ízek, borok - Éttermünk kínálatában megtalálható.  

Svédasztalos illetve kontinentális reggeli - A hét minden napján kérhető 
8:00-10:00 óráig,  

Szauna - díj ellenében igénybe vehető 10:00 és 20:00 óra között. 

Széf – A recepción található. Kérje a személyzet segítségét. 

Szobához igényelhető (mobil) telefon - A recepción jelezze igényét. A 
telefonhoz többnyelvű kezelési útmutató tartozik.  

Takarítás - Igény szerint, térítési díj ellenében igénybe vehető szolgáltatás.  

Takaró, párna - A szobában megtalálható ágyneműn felül, igényét jelezze 
a recepción vagy a személyzetnél.  

Taxi – Recepciós kollega szívesen áll rendelkezésre ezzel kapcsolatban. 



Televíziós csatornák - A szobákban elhelyezett mappában megtalálja a 
csatorna kiosztást. Távirányító a szobában elhelyezve. Technikai segítséget 
szívesen nyújtanak munkatársaink.  

Tisztálkodási szerek - Kínálatunkat megtalálja a recepción. (pl.: fogkefe, 
fogkrém, borotválkozási szerek).   

Töltési lehetőség – Telefonját a szobában elhelyezett szabad 
konnektorokban tudja tölteni. 

Törölköző - A szobába bekészítve kis- és nagyalakú. A Jaccuzzihoz és a 
szaunához külön törülközőt térítés ellenében igényelhetnek.  

Vacsora – Mindennap menü ételek felszolgálása. Külön, egyedi igényével 
kapcsolatosan kérjük, forduljon munkatársainkhoz.  

Varrókészlet – Kérésre a recepción.  

Vasalóállvány és vasaló - Kérésre a recepción.  
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Serviceinformationen bis A-Z 

 

 

Abendessen - Serviert täglich Menügerichte. Bitte kontaktieren Sie 
unsere Mitarbeiter für spezielle Anforderungen. 

Bettwäsche - Gewächselt mindestens zweimal pro Woche. 

Check-out - 11:00 Uhr am Abreisetag. 

Decke, Kissen - Bitte informieren Sie zusätzlich zur Bettwäsche im 
Zimmer die Rezeption oder das Personal. 

Diätetische, vegetarische Küche - Diese bieten wir auf Anfrage an der 
Rezeption / im Restaurant an. 

Druckservice - Service gegen Gebühr verfügbar, bitte an der Rezeption 
angeben. 

Fernsehkanäle - Die Kanalzuordnung finden Sie in einem Ordner in den 
Räumen. Fernbedienung im Raum platziert.  
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Frühstücksbuffet – 08:00 – 10:00 Uhr jeden Tag der Woche,  

Gepäckaufbewahrung – 24 Stunden Aufbewahrung für eingehende und 
ausgehende Gäste. Bitte teilen Sie uns Ihre Bedürfnisse an der Rezeption 
mit. 

Haartrockner - In allen Badezimmern enthalten. 

Handtuch - Klein und groß im Zimmer. Ein separates Handtuch für 
Jacuzzi und Sauna kann gegen Gebühr angefordert werden. 

Haustiere - Akzeptiert gegen eine Gebühr auch Haustiere in dafür 
vorgesehenen Zimmern. 

Hochstuhl - Kostenlos auf Anfrage in unserem Restaurant. 

Internet, Wifi-Service - Kostenlos in allen Zimmern und 
Gemeinschaftsbereichen. Sie können sich mit Ihrem Passwort verbinden.  

Jaccuzzi - Beheizter Pool, der den Gästen zwischen 10:00 und 20:00 Uhr 
gegen eine Gebühr zur Verfügung steht. 

Klimaanlage - Heizung, Kühlung, Lüfterfunktionen, Fernbedienung im 
Raum. 

Kosmetischer Rasierspiegel - In allen Badezimmern enthalten, 3-fache 
Lupen. 

Ladefunktion - Sie können Ihr Telefon über kostenlose Steckdosen im 
Zimmer aufladen. 

Leselampe - Alle Zimmer befinden sich neben dem Bett. 

Mobiltelefon im Zimmer - Bitte informieren Sie die Rezeption an der 
Rezeption. Ihr Telefon wird mit einer mehrsprachigen 
Bedienungsanleitung geliefert. 

Nähzeug - Auf Anfrage an der Rezeption. 

Paketzustellung - Auf Anfrage (zum / vom Zimmer). 

Parken - Es gibt eine begrenzte Anzahl von Parkplätzen auf dem 
geschlossenen Parkplatz des Gästehauses und kostenlose Parkplätze . 

Programme - Schauen Sie sich die nahe gelegenen Sehenswürdigkeiten 
an der Rezeption an oder suchen Sie nach Broschüren in einem 
Raumordner. 

Radio - Fernsehen. Bitte benutzen Sie die Kanalauswahltasten. 
Technische Unterstützung erhalten Sie vor Ort. 



Rauchen - Nur an bestimmten Orten, Informationen zu bestimmten 
Orten an der Rezeption. Innen ist strengstens verboten. 

Regenschirm - Erhältlich an der Rezeption und auf der Terrasse. Bitte 
kontaktieren Sie das Pensionspersonal für den genauen Standort. 

Regionale Gerichte, Weine - Erhältlich in unserem Restaurant. 

Reinigung - Service auf Anfrage gegen Gebühr. 

Restaurant - Wöchentlich von 08:00 bis 19:00 Uhr geöffnet. 

Rezeption - Geöffnet von 08:00 bis 20:00 Uhr. 

Safe - Befindet sich an der Rezeption. Bitten Sie das Personal um Hilfe. 

 Sauna - Zwischen 10:00 und 20:00 Uhr gegen Gebühr verfügbar. 

Schuhpflegeausrüstung - Auf Anfrage an der Rezeption erhältlich. 

Schuhputzmaschine - Befindet sich und wird an der Rezeption 
verwendet. 

Später Check-out - Wenn möglich, checken Sie bitte gegen eine Gebühr 
an der Rezeption ein. Die späteste Check-out-Zeit beträgt 16 Stunden. 

Täglicher Wechsel der Bettwäsche - Auf Anfrage wenden Sie sich bitte 
gegen eine Gebühr an die Rezeption oder das Personal. 

Taxi - Rezeptionistin hilft Ihnen gerne weiter. 

Toilettenartikel - Sie finden unser Angebot an der Rezeption. (Zb. 
Zahnbürsten, Zahnpasta, Rasierprodukte). Unsere Mitarbeiter helfen 
Ihnen gerne weiter. 

Wäscherei - Service gegen Gebühr verfügbar, bitte informieren Sie die 
Rezeption. 

Weckruf - Auf Anfrage an der Rezeption. 

Zahlungsmittel - Bargeld (Forint, Euro), Kreditkarte, SZÉP-Karte, 
Überweisung. 

Zustellbett, Reisebett für Kinder - Kostenloser Service an der Rezeption. 


